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Narzedzia informatyczne wspomagajgce kontrole stanowisk pracy

Streszczenie

W artykule omdéwiono zagadnienie komputerowego
wspomagania prowadzenia kontroli stanowisk pracy
w przedsiebiorstwie. Przedstawiono wyniki przegladu
dostepnych systemoéw, w tym scharakteryzowano cztery
przyktadowe systemy. Przedstawiono system fASTWork,
opracowany w Laboratorium Metod Modelowania
i Ergonomii ITG KOMAG, ktérego funkcjonalnos¢
oparto na analizie istniejgcych systemow.

Summary

The article is focused on application of computer tools
for aiding of inspection of workplaces in a company.
Results of review of available systems are presented -
four sample systems are described. System fASTWork
developed in Laboratory of Modelling Methods and
Ergonomics in ITG KOMAG is presented. Its features
and functionality are based on information gained from
analysis of available systems.

Stowa kluczowe: komputerowe wspomaganie, bezpieczeristwo, stanowisko pracy, kontrola, audit
Keywords: computer aided, safety, work place, inspection, audit

1. Wprowadzenie

Istotnym elementem przyczyniajgcym sie do
zapewnienia bezpieczenstwa w zaktadzie przemystowym
sg kontrole stanowisk pracy, zwane powszechnie
audytami. System informatyczny wspomagajacy ich
prowadzenie powinien umozliwiaC zarzgdzanie
kontrolami oraz dokumentowanie i analizowanie ich
wynikéw. Zarzgdzanie kontrolami obejmuje m.in.
planowanie zakresu oraz terminu ich realizacji, a takze
wyznaczenie osoby odpowiedzialnej. Dokumentowanie
obejmuje m.in. rejestracje, kto, w jakim terminie
przeprowadzit kontrole oraz opis stanu stanowiska
pracy w zakresie objetym kontrolg. Dane dotyczace
kontroli powinny zosta¢ zapisane w postaci, w ktorej
mogg by¢ przeglagdane oraz analizowane, np. poprzez
dostepne raporty. Poniewaz szereg kontroli ma
charakter powtarzalny, wazng funkcjonalnoscig
systemu jest mozliwo$¢ definiowania szablonéw, np.
w postaci list kontrolnych, ktére zostang wykorzystane
przy definiowaniu zakresu planowanej kontroli.

Zastosowane rozwigzania sprzetowo-programowe
powinny uwzglednia¢ specyfike danego przedsigbiorstwa,
np. w zakresie organizacji oraz lokalizacji stanowisk
pracy, a takze warunkéw panujgcych na nich, np.
dostep do sieci komputerowej, Internetu.

W Laboratorium Metod Modelowania i Ergonomii
ITG KOMAG opracowano system fASTWork
przeznaczony do wspomagania kontroli stanowisk
pracy. Jego koncepcje oparto na wynikach analizy
istniejacych systemow.

2. Rozwiagzania programowe stosowane do
kontroli stanowisk pracy

Przeglad dostepnych systeméw wspomagajgcych
prowadzenie kontroli stanowisk pracy pozwala
zidentyfikowac ich dwa gtowne warianty:

¢ Przeznaczone do uzytkowania w trybie stacjonarnym.
Obstuga odbywa sie na komputerach osobistych
w trybie online. Sg zainstalowane na serwerze.
Dostep do nich odbywa sie za posrednictwem sieci,
z poziomu komputera osobistego. Systemy te nie sg
dostosowane do pracy na urzgdzeniach mobilnych
z niewielkim wyswietlaczem, ani do urzadzen
z systemem typu Android, np. tabletu.

e Przeznaczone do stosowania w trybie stacjonarnym
oraz w trybie mobilnym. Ich obstuga odbywa sie
z poziomu komputera stacjonarnego - w trybie online
oraz z poziomu urzgdzen mobilnych (iPod/iPhone
lub z systemem Android) - gtéwnie w trybie offline
oraz online - w sytuacji taczenia sie z bazg danych.

Przyktadami systemow pierwszego typu sg Audits At
Work oraz system stosowany przez Kompanie
Weglowg S.A. Z kolei przyktadami systeméw drugiej
grupy sg iAuditor oraz Easy to Inspect. Charakterystyke
systeméw przedstawiono ponize;j.

Audits At Work jest bazodanowag aplikacjg
przeznaczong do wspomagania realizacji dowolnego
rodzaju auditow (rys. 1). Jej zastosowanie wymaga
dysponowania komputerem ze $rodowiskiem MS
Access.
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Kontrole stanowisk, nazywane auditami, mogg
zosta¢ przypisane do dowolnie zdefiniowanych
kategorii, np. ze wzgledu na lokalizacje czy przedmiot
badania.

Dla kazdego auditu okreslone mogg zosta¢ dane,
jak m.in. (rys. 2): data poczgtkowa i korncowa realizacji,
osoba auditujgca, kolejnos¢, zakres oraz cel poszcze-

golnych zadan, dodatkowe informacje (np. o przepisach
i regulacjach), wyniki przeprowadzonego auditu, wnioski
i zalecenia. Istnieje réwniez mozliwos¢ zatgczania
dokumentéw, fotografii oraz filméw. Audit opiera sie na
zestawie pytan (rys. 3). Odpowiedzi udzielane sg
poprzez wybor z predefiniowanej listy. Przy kazdej
odpowiedzi mozna zamiesci¢ dodatkowe uwagi.

Audits At Work
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Audit Checklist
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Jobs - Summary
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People - Summary

Person - Details of One

To Dos

Show which input/output facilities? | ‘ﬂ i ':EI
Rys. 1. Menu gtéwne aplikacji [4]
B Audits 52
Audits  No. 00000001, 30872012
> No. - | 00000001 | Initiator [Collins, Badger v |Audit Set  [2011 Safety Audits v
Start Date 3/08/2012 | Remind On Audited By [The Audit Specialists, Perth v | | Auditor Independence
End Date 7/08/2012 | Rem. Closed Auditor | v |The Audit Specialists are 2
Cancelled? |No v Cancelled On | Cancellation Reason |
Detail Plan | Regs and Risk | Issues ‘ Outcome | Notes
Viewpoint |External v Level |Operations v
Category |Health and Safety v Depth |Detailed v
Type | v Audit Tool  |Safety System Audit v
Results
Result Set [Yes No v
Record: M ¢ 10fS0 | » M b= | (i NoFilter | Search
Targel(s) of the Audit  C: ions & R dations Pictures/Videos | Documents
Conclusions Recommendations
» »
No. 1 No, 1
Conclusion |Safe Operating Procedures and Safe Work Procedures Recommendation |C sSsw bbut point
are adequate out small refinements necessary to get everyone
following safe work procedures.
Record: M < 10f2 | » M M| K No Filter | Search Record: 4 4 10f1 b M | NoFilter | Search

Rys. 2. Ekran modutu "Audity" [4]
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B Audit Checks
Audit Checks

Audit No. Start Date [ETEFIRF]  Audit Tool

End Date 7/08/2012 Result Set

Show @ All ® Without Result @ With Result

Safety System Audit L3 Ol Two Heading Levels
Yes No

eois T ] I— ]

Checks

+ | Level 1Heading - Level2Heading - Check
111 1, Health and 1. Policy Ahealth and safety policy
Safety Policy has been developed and
documented.
112  1.Healthand 1. Policy The health and safety policy
Safety Policy is readily available to all
interested parties.
113 1. Health and 1, Policy The health and safety policy
Safety Policy is regularly reviewed
211 |2 Planning 1. Consultation There are documented
procedures, agreed to by
employees, for employee
212 |2 Planning 1. Consultation The ;:;é-a_nis-a_tio-n_-i“nm o
consultation with employees
has determined the number
P SR .
213 |2 Planning 1. Consultation The consultative
Record: M 1019  » M { Mo Filter | Search 4

Find chock No. [ [

Result - Score - Comment
Yes 1
Yes 1
Yes 1
Yes 1
Yes 1

Yes 1 b

Rys. 3. Ekran modutu

Aplikacja umozliwia rowniez obstuge dziatan korygujgcych

"Kontrole" [4]

zaleconych w wyniku auditu (rys. 4).

B Audit Corrective Actions
Audit Corrective Actions Audit No. 00000001, 3/08/2012

-
CANumber - | 00000002 Recorded [ 101082012 oo [ Dept. Super, ste] G : [
Due By 10/09/2012 Importance [Medium v Due 2210872012 Completed | 2210812012
Completed | 10/08/2072 c 7 T Revi [Collins, Badger v
Type [Training L Notes Discussed with workers and found that training
si — R - had been undertaken and there was good
Short Ensure SSW getsome training in o
Description |following safe work procedures. utl the need to follow safe
[Macbeth, Angeli ™ Result [success v
*
CAMumboer sl Full Description | Dept. Super. etc| Close-out | PiciVid
Due By Importance | » Due ,— Completed ’— y
Completed c .t iewer | v
Type | . Notes
Short
.
Implementor | v Result | v
-
Record: M 10of1 [ & Mo Filter | Search

default No. in existing record). |

Rys. 4. Ekran modutu "Dziatania korygujace" [4]

Obok planowania auditéw i rejestracji danych
dotyczacych  zrealizowanych  auditéw, aplikacja
umozliwia:

e utworzenie szczegotowego raportu dla kazdego

przeprowadzonego auditu (rys. 5),

e przeglad wykazu auditow zrealizowanych oraz
zaplanowanych,

e utworzenie raportbw z wykazem auditow
wyodrebnionych ze wzgledu na wybrane kryterium,
np. osoba auditujgca, lokalizacja, obiekt,

e utworzenie raportu na temat dziatah korygujacych,
wyznaczonych na podstawie auditow,

e przypomnienia o realizacji zaplanowanych auditow,
dziatan korygujacych itd. (rys. 6).
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¢ T
B Report: Details of One Audit, Part 3, Corrective Actions = B =
= |
B Report: Details of One Audit, Part 2, Checks o @ =® |
-]
B Report: Details of One Audit, Part 1 o B =

Part 1, including Targets, Conclusions and Recommendations —

At Work Software Pty Ltd, Perth
Details of One Audit (No. 00000001)

Core Data and Details

No. 00000001
Start  3/08/2012
End  T7/08/2012

Viewpoint External

Ready

Type Depth Detailed

Category Health and Safety Audit Tool Safety System Audit
Audit Plan Audit safety in operations areas of SSW Buiding.

Scope of Work Conduct full audit of the specified areas.

Objectives Confirm compliance with regulations and best practice.

H&S Considerations To protect the health and safety of the Auditor they will be escorted by area supervisor.

Cancelled? No on Reason
Initiator Collins, Badger

Audit By The Audit Specialists, Perth
Auditor

Auditor Independence The Audit Specialists are a completely independent
company from us.

Audit Set 2011 Safety Audits ) |
Level Operations

|dentify anynon-conformances.

Rys. 5. Przyktad raportu dotyczgcego auditu [4]

B Main Menu

Pty Ltd, Perth

Input Facilitie
9 All '» My Favourites E

Audit Checks

Audit Tools

Audits

Corrective Actions (Audits)
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People - Comments On
ToDos

B There are open reminders (due today or earlier) for you (Annie
WY Townsend).

: - Pty Lid
|.n the workplf. e mnwar

©2015 www.atworksoftware.com

put Facilities

UG Edit My Favourites

Use the My Reminders' button on the Main Menu to view them.

Job - Details of One
Jobs - Summary
Organisations

Software People - Summary
Person - Details of One
To Dos

User: anniet
Annie Townsend

My Reminders

Rys. 6. Przypomnienie o realizacji auditow [4]

System umozliwia kompleksowg obstuge procesu na przenosnych urzadzeniach o niewielkim wyswietlaczu

kontroli stanowisk pracy (wigcznie

z dziataniami  typu tablet, smartfon itp. Nie jest mozliwe dziatanie

korygujacymi), jednak w odniesieniu do jego stosowania  systemu w trybie offline. Ponadto, system nie jest
istniejg pewne ograniczenia. Nie przewidziano obstugi  dostepny w polskiej wersji jezykowe;j.
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Przeznaczony do auditow stanowiskowych system stosowany przez Kompanie Weglowa S.A. [2, 3]
opiera sie na zatozeniu, ze przebiegajg one w sposéb przedstawiony na rysunku 7.

PRZEGLADU

[ HARMONOGRAM

DOZOR II
ODDZIALU

ODDZIAL, II
ZSIP, OSIP

v

ZAKRES
PRZEGLADU

W systemie zastosowano analize poréwnawczg
zagrozen. Przy ocenie zagrozen przyjeto skale: ocena
prawidtowa, ocena warunkowa, ocena nieprawidtowa.
Wynikiem auditu jest ocena poszczegdlnych oddziatéw
oraz ich ranking w zakresie bezpieczenstwa.

RAPORT

ZESPOL
AUDITUJACY

LISTY
KONTROLNE

KOMISJA BEZPIECZENSTWA

Rys. 7. Przebieg auditéw stanowiskowych w KW S.A. [2]

Aplikacja pozwala przeprowadzi¢ audit w oparciu
o listy kontrolne. Elementarnym komponentem systemu
jest baza pytan (rys. 8), na podstawie ktorej tworzone
sg listy kontrolne (rys. 9). Elementem charakteryzu-
jacym listy kontrolne jest przypisanie do nich
oddziatu/éw, rodzaju maszyn itp.

Audyt stanowiskowy —baza pytan

Przegladajwzgledem (=) migjsc obszarow
Miejsca przypisane do obszaru Obszar
oddziaty obszary

Nowe miejsce || Edytuj miejsce || utwrz liste kontroing | | Nowy obszar || Edytujobszar

pytania

Dodaj pytanie || Edytuj pytanie |

Rys. 8. Uproszczona struktura ekranu do tworzenia bazy pytan (zrodto: opracowanie wtasne na podstawie [3])
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Analiza zastosowanych list kontrolnych realizowana
jest na podstawie przyjetego przez KW S.A. algorytmu,
w ktérym wykorzystuje sie wartosci przypisane do prede-
finiowanych odpowiedzi na pytania: 0 w odniesieniu do
odpowiedzi "prawidtowa", 0,5 odniesieniu do odpowiedzi
"warunkowa", 1 odniesieniu do odpowiedzi "nieprawidtowa".

Mozliwo$éci korzystania z systemu sg uwarunkowane
przyznanymi im uprawnieniami.

Rozwigzanie nie jest przystosowane do urzgdzen
mobilnych. Korzystanie mozliwe jest na komputerach
osobistych podfgczonych do sieci komputerowej.

System obstuguje ocene stanowisk pracy zgodnie
z procedurami przyjetymi przez KW S.A., przez co nie
jest uniwersalny. Nie jest rowniez dostepny w sprzedazy
komercyjnej.

Tworzenie listy kontrolnej

Dla miejsca: | nazwa miejsca

Dziat / oddziat

nazwa dziatu / oddziatu

[]| nazwa obszaru Nazwa Waga
[[]| nazwa obszaru

[)[nezwaobszars |
() [razwe sbszars ]
O[reawaceszans ] obszary
O [razwasbszans ]
[)[rezvaobszan |
Ol nezvacbezars |

IAREN

Rys. 9. Uproszczony szablon ekranu do tworzenia list
kontrolnych (zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [3])

Aplikacja iAuditor [5, 6, 8] sklada sie z bazy danych
i dwoch modutéw: obstugiwanego z poziomu komputera
typu PC oraz obstugiwanego z poziomu mobilnego
urzadzenia iPod/Mobile (przyktady ekranéw aplikacji
prezentuje rys. 10).

1.0 - Previous inspection

No

N/A

2.0 - Fire Prevention / Chemicals

SafeAsBro@gmail.com

00:04:09

1.1 - Has the last inspection been reviewed?

1.2- Are there no outstanding actions?

2.1 - Evacuation plan displayed & understood

Korzystanie z aplikacji wymaga utworzenia konta,
stad dostep do bazy danych realizowany jest zgodnie
Z uprawnieniami.

Tworzenie list kontrolnych oraz ich wykorzystanie
w ramach auditu mozliwe jest zarbwno w module
przeznaczonym na komputer stacjonarny, jak i w
module na urzadzenia mobilne. Z poziomu modutu na
urzgdzenia stacjonarne mozliwe jest tworzenie profilu
uzytkownika oraz administrowanie listg urzgdzen
mobilnych majgcych dostep do bazy danych,
obstugiwanych przez uzytkownika o danym profilu.
Z kolei w ramach modutu na urzadzenia mobilne
dostepna jest opcja harmonogramowania auditow.

Praca na urzgdzeniu mobilnym odbywa sie w trybie
offline. W przypadku koniecznosci synchronizacji z bazg
danych podejmowana jest tgcznos¢ za posrednictwem
sieci komputerowej. Z poziomu modutu na urzgdzeniu
mobilnym mozliwe jest wyeksportowanie danych
wprowadzonych w liscie kontrolnej do bazy danych, jak
rébwniez utworzenie raportow w roznych formatach.
Raporty mogg zosta¢ uprzednio dostosowane przez
uzytkownika.

Tworzenie list kontrolnych realizowane jest
z predefiniowanych szablonéw pytan (np. pytanie
zamkniete typu tak/nie, pytanie otwarte, pytanie
wielokrotnego wyboru), do ktéorych mogg zostaé
przypisane  mozliwosci  udzielania  dodatkowych
komentarzy, np. w postaci rysunkow czy fotografii.

Obok czesci zasadniczej obejmujgcej pytania, kazda
lista kontrolna zawiera takze formularz z danymi
identyfikujacymi liste kontrolng, np. identyfikator, osoba
przeprowadzajgca audit, lokalizacja itp.

System iAuditor obstuguje proces przygotowywania
i przeprowadzania auditéw oraz analizy ich wynikow.
Nie obejmuje kwestii dziatah korygujacych - ich
identyfikacji i realizacji. Zaletg systemu jest mozliwosé
jego stosowania w trybie mobilnym, bez koniecznosci
statej komunikacji z bazg danych. System nie jest
dostepny w polskiej wersji jezykowe;.

Daily Workplace
Inspection

Document Number: n/a

Template: General Workplace Inspection -
Reliability

Owned by: Bernie Zarzoff
Last edited by: Bernie Zarzoff
Status: Completed

Started: 17/10/2014 2:42 pm
Updated: 18/02/2015 10:56 am
Completed: 17/10/2014 2:48 pm

e IR

Srare 151 /167

Rys. 10. Przyktady ekrandw z aplikacji iAuditor [5, 6]
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Easy to Inspect [7, 9] jest aplikacjg bazodanowsa.
Korzystanie z niej odbywa sie w module osadzonym na
komputerze PC oraz w module osadzonym na

przenosnych urzgdzeniach iPhone/iPad (przyktady
ekranéw aplikacji prezentuje rysunek 11). Modut
aplikacji na urzadzeniu przenoSnym moze byc¢

stosowany w trybie offline, a komunikacja z baza
danych realizowana jest, gdy konieczne jest przestanie
danych do bazy danych na serwerze.

objasniajgcej taki stan rzeczy. Komentarz wyjasniajgcy
moze zostaC¢ udzielony poprzez wybdr przyczyny
z predefiniowanej listy, gdzie jedng z dostepnych
odpowiedz jest "nie wiem", lub poprzez wprowadzenie
opisu w polu tekstowym. Predefiniowana lista przyczyn
jest dostepna w systemie. Mozna jg modyfikowac lub
utworzyé samodzielnie wiasng liste. Niezaleznie od
sposobu udzielenia odpowiedzi, mozna doda¢ jako
komentarz jedng fotografie.

o

roof top complety closed

g right hand side completely closed

@z o ©

®

Carrier 1:22 PM r Carrier 1:23 PM -
Easy to Inspect Close checklist
Category All || security check loading unit (V)
- ' v front completely closed
Y A x‘ !\
\ ' ) - = floor undamaged
o § F } m exteriour and vehicle lower part
'-Bl-l ,l_ = left hand side completely closed

J back side / doors complety lockable

Carrier & 1:23 Pl 1:22 PM

Easy to Inspect

Carrier &

r

M -
Close checklist

Use our Website to address actions for
nonconformances, send action request emails,
follow-up and settle actions and to print an action

undamaged, no tampering list.

vI=Ix

Cause

Q exteriour and vehicle lower part

Means: excessive wear and
tear

Remarks

288

Rys. 11. Przyktady ekranéw aplikacji Easy to Inspect [7, 9]

Przystepujgc do pracy z aplikacjg konieczne jest
zalogowanie sie do systemu na dedykowanej stronie
internetowej.

Dokumentami  bezposrednio  wykorzystywanymi
podczas auditu z zastosowaniem tej aplikacji sg
listy kontrolne. Istnieje mozliwos¢ ich samodzielnego
tworzenia i/lub skorzystania z list kontrolnych
dostarczonych wraz z aplikacjg. Listy kontrolne sg
pogrupowane w kategorie (foldery).

Uprawienia w zakresie tworzenia i przegladania list
kontrolnych definiuje administrator.

Kazda lista kontrolna zawiera czes$¢ ogodlng -
informacje identyfikacyjne (np. miejsce realizacji, obiekt,
data) oraz czes¢ zasadniczg - pytania. Do kazdego
pytania dostepne sg trzy predefiniowane odpowiedzi do
wyboru - tak, nie, nie dotyczy. Ponadto mozliwe jest
zatgczanie do pytan adnotacji, np. objasniajgcych uzyte
skroty.

W przypadku braku pozytywnej odpowiedzi na
pytanie, wymagane jest zamieszczenie adnotacji

Zastosowanie listy kontrolnej moze odbywac sie
z przerwami - w dowolnym momencie moze ona zostac
zapisana w celu jej podzniejszego wykorzystania
(kontynuaciji kontroli).

Pytania listy kontrolnej, na ktére nie udzielono
odpowiedzi, zostajg zaznaczone w sposob wyraznie
widoczny dla uzytkownika. Podobnie, tj. wyraznie
zostajg zasygnalizowane informacje, ktére listy
kontrolne sg w fazie realizacji, a ktére zrealizowano.

Kopia zrealizowanej listy kontrolnej moze zostaé
wystana do bazy danych. Zapisanie listy kontrolnej
w bazie danych zostaje potwierdzone komunikatem
zwrotnym. Dokonanie przegladu i analizy wystanych do
bazy danych list kontrolnych jest mozliwe z poziomu
strony internetowej aplikacji.

System Easy to Inspect oferuje takie same
funkcjonalnosci jak system iAuditor - obstuguje proces
kontroli stanowisk pracy od ich zaplanowania az do
realizacji i analizy wynikow, ale bez mozliwosci
rejestracji danych dotyczacych dziatan korygujacych.
Jego zastosowanie mozliwe jest w trybie mobilnym i nie
wymaga statego potgczenia z bazg danych na
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serwerze. System nie jest dostepny w polskiej wersji
jezykowej.

3. System fASTWork

System fASTWork jest aplikacjg bazodanowg, ktéra

sktada sie z dwdch modutéw [1]:

o fASTWork-PC, ktéry jest obstugiwany na komputerach
osobistych,

o fASTWork-mobile, ktory jest obstugiwany na
urzgdzeniach mobilnych, z systemem Android, takich
jak smartfon czy tablet.

W module fASTWork-PC realizowane sg zadania
administracyjne oraz generowane sg dane niezbedne
dla korzystania z systemu z modutu
fASTWork-mobile. Generowane sg takie dane, jak:
wykaz uzytkownikéw i specyfikacja ich uprawnien,
pytania/warunki dla list kontrolnych, listy kontrolne, audity.
Opracowane audity sg wczytywane do urzadzenia
przenosnego, z ktérego korzysta uzytkownik aplikacii
podczas przeprowadzania auditu.

poziomu

Dane generowane podczas przeprowadzania auditu
sg na biezgco zapisywane na przeno$nym urzadzeniu,
w module fASTWork-mobile, a nastepnie - po wybraniu
odpowiedniej funkcji - przesytane do bazy danych
systemu. Dane sg udostepniane z poziomu modutu
fASTWork-PC, gdzie mogg zosta¢ poddane analizie.

Model przesytania danych miedzy modutami aplikaciji
przedstawiono na rysunku 12.

—{ zrealizowane audyty }—

[ faSTWork—-PC ]

—‘ opracowane audyty }—

Rys. 12. Model przesytania danych pomigdzy modutami
systemu fASTWork [1]

[ faSTWork - mobile ]

Praca z systemem fASTWork obstugiwanym na PC
wymaga zalogowania sie uzytkownika - rysunek 13.
Korzystanie z aplikacji odbywa sie zgodnie z uprawnie-
niami.

SYSTEM WSPOMAGAJACY PRZEPROWADZANIE AUDYTOW

Zalogui sig do systemu

Uiytkownik

Rys. 13. Ekran logowania do systemu [1]

Menu gtéwne aplikacji przedstawiono na rysunku 14.

Zalogowany: Wojtek Wofczyk | WYLOGU)

w NOWYAUDYT ~NOWALISTA  PRZYCZYNY  UZYTKOWNICY KALENDARZ ~ ZARZADZAJ  PRZEGLADAJ

\

definicja
uzytkownikow

kreator list kontrolnych

kreator audytow

definicja przyczyn dla negatywnej odpowiedzi
wprzypadku odpowiedzitypu TN

przeglad ianaliza danych

harmonogram ,
dotyczacych audytow

audytow

zarzadzanie uprawnieniami
uzytkownikow

Rys. 14. Menu gtéwne systemu [1]
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Audit opracowywany jest w kreatorze auditow.
Niezbednymi danymi sg m.in. listy kontrolne sktadajgce
sie na audit oraz osoba (lub osoby) odpowiedzialna za
przeprowadzenie auditu. Tworzenie list kontrolnych
odbywa sie w kreatorze list kontrolnych.

Dla auditow (rys. 15) definiowane sg m.in. ich zakres,
osoby odpowiedzialne, planowana data realizacji. Zakres
dziatan, jakie nalezy przeprowadzi¢ w ramach auditu,

NOWY AUDYT ~ NOWA LISTA PRZYCZYNY  UZYTKOWNICY  KALENDARZ ZARZADZA)

zdefiniowany jest co najmniej jedng listg kontrolng
przypisang do auditu. Liste kontrolng mozna wybraé
z rozwijalnej listy z wykazem list kontrolnych lub -
w przypadku, gdy niezbedna lista kontrolna nie zostata
jeszcze utworzona - mozna przej$¢ do kreatora list
kontrolnych.

Aplikacja umozliwia zarzgdzanie terminami realizac;ji
auditow, a takze przegladanie danych dotyczacych
auditow, zaréwno zaplanowanych, jak i zrealizowanych.

PRZEGLADAJ

| SKOMPONUJ NOWY AUDYT

WPISZ PODSTAWOWE INFORMACIE
Nazwa audytu

Data wykonania
2. 20150513
Lokalizacja/obiekt

3. urzgdzenia rozdzielcze

Kto ma przeprowadzi¢ audyt

Wojtek Kazimierczak

1.| stanzabezpieczeriuradezed rzdzielczych

LISTY KONTROLNE

Wybierz zlisty

Wykorzystajistniefaca lste kontrolng

N\

LISTY KONTROLNE

A

Wykorzystaj istniejgcq liste kontrolng

Wybierzz listy

Dodanie pola
wyboru z listy

/\,

Przejscie do kreatora

Zapisanie wykazu list kontrolnych

list kontrolnych przypisanych do audytu

Rys. 15. Ekran tworzenia nowego auditu [1]

Listy kontrolne posiadajg zestaw pytan, ktore
wybierane sg z dostepnej listy. Pytania tworzone sg w
kreatorze pytan listy kontrolnej i zapisywane w bazie
danych (rys. 16). Do kazdego pytania definiowana jest
tres¢ oraz typ lub typy odpowiedzi. Dostepne typy
odpowiedzi obejmujg: "T/N" - wybor odpowiedzi "tak”

komentarza, "foto" - zamieszczanie odpowiedzi poprzez
wykonanie fotografii oraz "kod 2D" - czyli udzielanie
odpowiedzi poprzez zeskanowanie kodu 2D. W
przypadku odpowiedzi negatywnej na pytanie o typie
odpowiedzi , T/N”, konieczne jest wskazanie przyczyny
takiego stanu rzeczy. Rodzaj przyczyny wybierany jest
z predefiniowane;j listy.

lub "nie", "opis" - odpowiedz w formie pisemnego
WPROWADZ PYTANIE | ZDEFINIUJ TYP ODPOWIEDZI
Pytanie
[}
? ©
opis”
»OP »TIN”  foto”

/

Dodanie pola
wyboru listy

,kod 2D” Zapisanie wykazu pytan

przypisanych do listy kontrolnej

Rys. 16. Definiowanie pytan listy kontrolnej [1]

40

MASZYNY GORNICZE 4/2015



Zastosowanie listy kontrolnych w miejscu auditu
odbywa sie na urzgdzeniu mobilnym z systemem Android
- w module systemu fASTWork-mobile.

Praca z systemem zaczyna sie od zalogowania. Przejscie
do ekranu logowania (rys.17 b) nastepuje z ekranu
startowego (rys. 17 a).

P fASTWork

A5ha s wipemagh s

fASTWork - logowanie

Zaloguj

CHECKUST

Zapomniale$ hasta?

Rys. 17. a) ekran startowy, b) ekran logowania [1]

Menu aplikacji wysuwane jest z lewej strony ekranu
(rys. 18) i obejmuje takie pozycje, jak: audity, zasady
bezpiecznej pracy, instrukcje, pierwsza pomoc.

) FASTWork

Witaj

@ Zasady bezpiecznej pracy

Pierwsza pomoc

Rys. 18. a) ekran gléwny, b) ekran z wysunietym menu
gtéwnym [1]

Menu opracowano w postaci rozwijanych belek
(rys. 19). Wybranie danej pozycji menu powoduje
rozwiniecie przypisanych do niej podpozycji. Wskazanie
pozycji "audit" powoduje jej rozwiniecie w postaci listy
auditéow. Dla wybranego auditu wyswietlony zostaje
wykaz list kontrolnych, w oparciu o ktére audit ma
zostac przeprowadzony. W szczegdélnosci moze to byé
jedna lista kontrolna. Wybranie listy kontrolnej powoduje
wyswietlenie jej tresci. Wypetniona lista kontrolna

zostaje zatwierdzona. Audit zostaje zatwierdzony po
zrealizowaniu wszystkich przypisanych do niego list
kontrolnych.

Lista kontrolna ma postac¢ wykazu pytan. W zaleznosci
od tego, jakie typy odpowiedzi sg zdefiniowane
w odniesieniu do danego pytania, pod jego trescig
pojawiajg sie ikony reprezentujgce poszczegdlne typy
odpowiedzi (rys. 20). Wybranie ikony powoduje
otwarcie pola przeznaczonego na wprowadzenie
wymaganej odpowiedzi (rys. 21).

lista kontrolna 1

77 fASTWork

Witaj
Zasady bezpiecznej pracy

Instrukcje lista kontrolna 2

Audyty

Obszar GG2

lista kontrolna 3

lista kontrolna 4
Obszar GPD

1. Wyznaczono dwie osoby do wykonywania

czynnosci zwigzanych z przygotowaniem

miejsca pracy wymagajacych zblizenia sie na
$¢ od

czesci urzadzen znajdujacych sie pod
napieciem.

T O 7 ®©@ 5@ © ©

2. Sprzet ochronny posiada wazng date proby
okresowej i jest technicznie sprawny.

T O 7 @ 5 O ©

3. Uzyskano zgode od ynuiacego na
wylaczenie urzadzer lub innych czesci spod

Rys. 19. a) Menu gtéwne z rozwinietg pozycja "audity",
b) wykaz list kontrolnych przypisanych do danego auditu [1]

7 fASTWork

Wyswietlanie poréwnawczych zdje¢

s Potwierdzenie wykonania
stanowiska pracy ot

kontroli stanowiska — wynik
2. Sprzet ochronny posiada wazna date proby kontroli negatywny
okresowej i jest technicznie sprawny.

w0 s@E 00

Wyswietlanie instrukeji
stanowiskowych Potwierdzenie wykonania
kontroli stanowiska — wynik

Woprowadzanie notatek kontroli pozytywny

ie zdje¢ y
pracy, rejestrowanie w bazie czynnosci poprzez
danych zeskanowanie kodu 2D

Rys. 20. Pytanie listy kontrolnej - charakterystyka ikon
przypisanych do poszczegdlnych typéw odpowiedzi [1]

0
7 tASTWork

Rys. 21. Pole wprowadzania
komentarza, widoczne

po udzieleniu odpowiedzi
negatywnej w pytaniu

typu "T/N" [1]
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W przypadku pytania z odpowiedzig typu "T/N",
udzielenie odpowiedzi "Nie" wymaga dodania pisemnego
komentarza oraz wskazanie przyczyny (zostaje wybrana
z predefiniowanej listy).

Podczas realizacji auditdw mozliwe jest rowniez
nagrywanie komentarzy gtosowych (rys. 22). Zostajg
one zapisane jako pliki zwigzane z danym auditem
i wraz z nim zostajg przestane do bazy danych.

Rys. 22. Opcja nagrywania
komentarzy glosowych [1]

Na kazdym etapie realizacji biezgce wyniki auditu
mogg zostac zapisane, a dane dotyczgce zakonczonego
audit zostajg przestane do bazy danych (rys. 23). Biezace
zapisywanie wynikéw auditu moze by¢ - i zwykle bedzie -
realizowane w trybie offline, gdy urzgdzenie mobilne nie
komunikuje sie z bazg danych. Natomiast zapisanie
wynikéw auditu w bazie danych mozliwe jest jedynie
wtedy, gdy urzadzenie mobilne pracuje w trybie online,
gdy jest podtgczone do sieci, za posrednictwem kitorej
komunikuje sie z bazg danych. Przeglad wynikéw auditow
i ich analiza, np. celem podjecia dziatan korygujacych,
realizowane sg w module fASTWork-PC.

)

lista kontrolna 1
lista kontrolna 2
lista kontrolna 3
lista kontrolna 4
lista kontrolna 5

lista kontrolna 6

Rys. 23. Ekran realizacji

b auditu - przyciski
zapisywania wynikow

oraz przycisk przesytania
wynikéw do bazy danych [1]

lista kontrolna 7

el Casy

Pozycie menu ‘"zasady bezpiecznej pracy",
"instrukcje", "pierwsza pomoc" powodujg przejscie do
dodatkowych informaciji, ktére wspomagaja bezpieczne
wykonywanie czynnosci.

Z uwagi na fakt, ze fASTWork jest przeznaczony do
stosowania przez stuzby BHP bezposrednio w miejscu
kontroli stanowisk pracy. Wymagane jest wiec
dysponowanie przenosnym urzgdzeniem, np. typu tablet,
ktore jest dostosowane do warunkéw panujgcych na
stanowiskach poddawanych kontroli.

4. Podsumowanie

Kontrole stanowisk pracy przyczyniajg sie do
ksztattowania bezpieczenstwa pracy, jednak pod
warunkiem, ze dziatania kontrolne sg odpowiednio
zaplanowane, przeprowadzone, a ich wyniki sg
wiasciwie wykorzystywane. Elementem wspomagajgcym
kontrole jest dedykowane oprogramowanie.

Dokonany przeglad dostepnych rozwigzan pozwolit
zidentyfikowa¢ wymagania w zakresie funkcjonalnosci
oraz zasady dziatania systemu wspomagajgcego
przeprowadzanie auditbw. Na tej podstawie
w Laboratorium Metod Modelowania i Ergonomii
opracowano system fASTWork.

Korzystanie z fASTWork mozliwe jest zgodnie
Z uprawnieniami, po zalogowaniu uzytkownika. System
zbudowano majgc na uwadze, aby interfejs byt
przyjazny i intuicyjny, a dostepne funkcje byly
dostosowane do potrzeb uzytkownikéw. Wbudowano
szereg mechanizmow utatwiajgcych i przyspieszajacych
tworzenie, rejestrowanie i przetwarzanie danych
w systemie. Dostepnos¢é modutu obstugiwanego na
przenosnych urzadzeniach, takze w trybie offline,
sprawia, ze system moze by¢ stosowany do kontroli
rozproszonych stanowisk pracy, takze tych na ktérych
nie ma mozliwosci nawigzania komunikacji z bazag
danych na serwerze. Modut obstugiwany na komputerze
osobistym stanowi wygodne srodowisko dla planowania
auditéw, sledzenia i dopilnowania ich realizacji oraz
analizy ich wynikéw celem podjecia dziatar korygujacych.

System fASTWork obejmuje te same funkcjonalnosci,
ktére dostepne sg w systemach iAuditor oraz Easy to
Inspect, jednak ich realizacja odbywa sie zgodnie
z wiasnymi pomystami tworcéw systemu. Np. przyjeto,
ze zakres auditu moze zosta¢ zdefiniowany kilkoma
a nie wylacznie jedng listg kontrolng. Umozliwia to
wiekszg elastycznos¢ tworzenia i stosowania szablonéw
przy planowaniu auditow. W stosunku do ww. systeméw
rozbudowano takze zakres mozliwych typow odpowiedzi
na pytania listy kontrolnej. Jednoczesnie zachowano
wymodg skomentowania przyczyny w sytuacji niespetnienia
warunku weryfikowanego pytaniem typu tak/nie. Taki
komentarz ukierunkowuje dziatania naprawcze w zakresie
bezpieczenstwa na stanowisku pracy.
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System fASTWork moze zostaé zastosowany
w dowolnym przedsiebiorstwie. Warunkiem jest
dysponowanie przenosnym urzgdzeniem z systemem
Android, dostosowanym do warunkdéw panujgcych
w miejscu realizacji kontroli.
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